
中華醫事科技大學 諮商輔導系統操作說明 

高關懷關懷紀錄填寫流程 
 

 

 

登入方式 
 

1.可由校園資訊系統入口→點

選「諮商輔導系統（限校內

網路才能登入）」進入諮商輔

導系統。 

 

 

 

高關懷學生處理記錄維護(教

職員) 
 

一、 查看高關懷學生概況 
 

1.於左側選單點選「高關懷學生

處理記錄維護」→點選「高關

懷學生輔導資料維護（導師）」 

→點選「查詢」→出現高、需

關懷學生列表。 



  

2.點選學生姓名→進入「學生

輔導紀錄」頁面查看學生概

況。 

 

 

 

 

二、填寫學生輔導紀錄 

1. 進行高關懷學生之關懷輔導

後，將輔導紀錄逐頁填入 

「學生輔導紀錄」。 

(1) 頁面 1.點選「晤談日 

期」、填寫「晤談地」及 

「聯絡電話」，填寫完成

後點選「下一頁」。 

 

 

 
 



 

(2) 頁面2.依學生現況勾選：「壓

力來源」(可複選)、「壓力反

應」(可複選)、「學生已經採取

的壓力調適方法」(可複選)，填

寫完成後點選「下一頁」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) 頁面 3.依學生現況勾選：

「學生的社會支持度」、「上述 

因應方式的效果」，以及填寫 

「晤談摘要」，填寫完成後點選 

「下一頁」。 



2.1 學生狀況評估：無需轉介輔 

導老師者 

 
(1) 依學生現況點選「學生狀

況評估」。 

(2) 點選「無需轉介輔導老

師」。 

(3) 點選「儲存」或「結案」， 

完成高關懷學生輔導紀

錄。 
 

 

 

 

 

2.2 頁面學生狀況評估：需轉介 

輔導老師者 

(1) 請告知學生會進行轉介 

(2)依學生現況點選「學生狀 

況評估」。 

(3) 點選「需轉介輔導老

師」。 

(4) 點選「轉介」。 

(5) 確定轉介：點選「確定」即

完成轉介。 

(6) 轉介完成後，請導師至轉

介服務→導師線上轉介→ 

點選修改，補充學生轉介

單內容。 

 
(轉介服務之操作方式請參考

下列說明) 



轉介服務流程(教職員) 
 

 
 

 

轉介服務(教職員) 
一、導師線上轉介 

於左側選單點選「轉介服

務」→點選「導師線上轉

介」→出現轉介學生列 

表。 

(一)編輯/修改轉介單 

1.點選「修改」→進入「個案

轉介申請」頁面。 

  

2.點選「是否曾轉介該生到本

中心」、「問題類型」、補充

「個案問題狀況及轉介前處理

經 過」、「學生輔導需求」、

「學生高關懷行為評估」、「請

填寫希望安排與學生晤談的時

間」 

(請多填時段以利安排)，填

寫完成後點選「送出申請」。 

 

 
 

1 
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3. 確定要申請個案轉介，點選確 

定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 申請個案轉介完成，點選

「確定」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 若需修改轉介單內容，請回

到轉介學生列表再次點選

「填寫轉介單」進入頁面，

重複上述步驟進行修改。 

 

 

 

 

 
 



(二)刪除轉介單 

1. 若需刪除轉介單可回到轉介學

生列表點選「刪除」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 確定要刪除此申請紀錄，點

選「確定」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 刪除完成，點選「確定」。 

 

 

 

 

4. 刪除轉介單後，該筆資料將不

會再顯示於列表中。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三)新增轉介單 

1.點選導師線上轉介 

 

 

2.點選轉介學生列表上方之「轉

介申請」。 

 

 

 

 

 

3.進入個案轉介申請填寫頁面。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.填寫個案轉介申請： 

(1)點選學年度、學期。 

(2)輸入學生學號，會自動帶出

學生姓名及班級。(輸入完學

號後，請勿按 ENTER鍵，

若誤按將會直接出現「申請

個案轉介完成」之對話框。) 

(3)逐項填寫或勾選各項資訊，

填寫完成後，點選「送出申

請」。 
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5.確定要申請個案轉介嗎？→確

定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.申請個案轉介完成→確定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.轉介成功後，該筆轉介資訊將

出現於轉介學生列表上。 

 


